
ÉTUDE DE CAS

Superviseur technique

Deux heures avant la 

remise des diplômes, le 

caméraman tombe 

soudainement malade. 

Aucun problème. Niko, 

notre superviseur 

technique local et 

caméraman 

extraordinaire, se 

trouvait dans un hôtel 

voisin et était prêt à 

prendre la relève. 

L’événement

C'était une journée normale à Boston, au Massachusetts. Niko était en 

train de monter les installations du Sheraton de Boston alors que les 

réunions et les événements de plusieurs clients se terminaient. De 

l'autre côté de la ville, le Collège William James était à deux heures du 

début de sa cérémonie de remise des diplômes. Il est toujours important 

de capter les cérémonies de remise des diplômes sur vidéo, mais plus 

particulièrement celle qui se déroulait en présentiel pour la première fois 

depuis la pandémie. 

Le défi

L'équipe de production d'Encore avait tout prévu et tout mis en place 

jusqu'à ce que le caméraman chargé de filmer la remise des diplômes 

tombe subitement malade. Aucun problème. Encore a toujours des 

plans d'urgence pour les circonstances imprévues, y compris des 

établissements partenaires clés dans la même ville ainsi que des 

centres de production régionaux dans lesquels il est possible de 

puiser pour obtenir du personnel qualifié et du matériel en un clin 

d'œil. 

Nous voyons des solutions.™

D'un caméraman malade à une 

remise de diplômes spectaculaire. 



La solution 
L'équipe de production Encore a agi immédiatement. Niko, 

superviseur technique et caméraman chevronné, était bien 

connu de l'équipe et se trouvait à proximité. Toujours 

préparé à l'inattendu, il était prêt. Il a sauté sur un vélo de 

ville, est arrivé sur le lieu du tournage, a rencontré l'équipe 

de production locale d'Encore, a équilibré la caméra et était 

prêt à prendre la relève. 

Le résultat

L'expertise de Niko en matière de caméra, l'excellence de 

son service hospitalier et sa nature collaborative ont 

contribué à créer une cérémonie vraiment spéciale. Son 

travail a non seulement permis de projeter l'événement en 

direct sur les écrans grand format pour que tout le monde 

puisse le voir, mais il a également enregistré l'événement 

pour préserver les souvenirs. Les familles ont pu voir leurs 

proches obtenir leur diplôme, en reconnaissance de leur 

dévouement et de leur travail acharné. Les familles, les 

clients et les établissements partenaires ont été 

extrêmement satisfaits. 

Solutions employées

• Les ressources de talents 

d'Encore ont aidé l'équipe à 

immédiatement trouver le meilleur 

caméraman de secours. 

• Encore a produit la cérémonie 

avec une équipe complète et 

expérimentée. 

• Un large éventail de services de 

technologie événementielle a été utilisé, 

notamment des solutions audiovisuelles. 

Démonstration des piliers Encore

Expertise

Excellence 

Collaboration 

Découvrez d'autres témoignages 

et solutions à l'adresse suivante:

encore-can.com/solutions

Superviseur technique

Encore fournit des solutions événementielles de bout en 

bout créant des expériences immersives et engageantes 

de toute taille et de tout type, partout où vos 

événements vous mènent. 

‘Demeurez prêts afin de ne pas 

avoir à vous préparer.’

https://www.encore-can.com/solutions/
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